
KundInnenbefragung (Stand: Oktober 2020)

Ihre Meinung ist uns wichtig. Ihre Angaben helfen uns, unser Angebot und
unseren Service für Sie weiter zu entwickeln. Bitte geben Sie den ausgefüllten
Bogen bei der/m DozentIn oder an der Biologischen Station Zwillbrock ab.
Vielen Dank für Ihre Hilfe.
Fragen und Anregungen: Tel. 02564-98600, Email: bildungswerk@bszwillbrock.de

Veranstaltung: _______________________________________

 Ich habe schon einmal an einer anderen Veranstaltung des Bildungswerks teilgenommen.

 
So habe ich von der aktuellen Veranstaltung erfahren. 

Zutreffendes bitte ankreuzen 
(++ stimmt voll und ganz; + stimmt überwiegend; - stimmt eher nicht; -- trifft nicht zu).

Aussage Bewertung Anmerkung

Ich bin mit dem Anmeldeverfahren und der 
Kommunikation im Vorfeld der Veranstaltung zufrieden.
(Erreichbarkeit, Freundlichkeit, Schnelligkeit, 
Kompetenz, ...)

++ + - --

Die Veranstaltung war interessant und 
abwechslungsreich gestaltet und hat mir einen guten 
Einblick in das Themengebiet ermöglicht.

++ + - --

Die Kombination von Lernen und Spaß war gelungen. ++ + - --

Der/Die DozentIn vermittelte den Stoff anschaulich 
und verständlich.

++ + - --

Ich habe etwas gelernt. ++ + - --

Ich werde mich nach der Veranstaltung mit den 
Inhalten und Themen weiter beschäftigen.

++ + - --

Meine Erwartungen wurden erfüllt. ++ + - --

Ich nehme bestimmt noch einmal an einer 
Veranstaltung teil.

++ + - --

Ich werde das Bildungswerk weiterempfehlen. ++ + - --

Ich war mit dem Veranstaltungsraum / bei 
mehrtägigen Studienfahrten mit der Unterkunft 
zufrieden. (Ausstattung, Sauberkeit, Lage, 
Gesamteindruck, Mahlzeiten, ...)

++ + - --

Weitere Anmerkungen

Ja Nein
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